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Discussienota inrichten communicatie na 3 juni
Aanleiding

Eind februari heeft het kabinet de crisisstructuur gestart voor een gecodrdineerde aanpak van het
coronavirus. Tegelijkertijd is het NKC gestart om de communicatie daarover te codérdineren. Nu het
kabinet is begonnen met de afbouw van de coronamaatregelen is het ook tijd om de crisisorganisatie
af te schakelen en om de aanpak en de communicatie te verankeren in de reguliere organisatie.

De toekomstige projectstructuur wordt op dit moment opgehangen aan drie lijnen:

¢ VWS-inzet voor bestrijding pandemie;
e Financieel-economische maatregelen (olv vijfhoek)

e Project voor 1,5 meter samenleving

SG-JenV leidt voor dit derde spoor een werkgroep van 5 SG’s (SZW, BZK, I&W, J&V, EZK). De
werkgroep komt met een beleidsvisie over de anderhalvemetersamenleving en een voorstel voor de
organisatie van de beleids- en besluitvorming. De nieuwe structuur is beoogd om begin juni te
starten. Het NCC/NKC gaat er vanuit dat de MCCb van 3 juni de laatste is die vanuit de bestaande
crisisstructuur wordt voorbereid.

Werk van het NKC tot MCCb van 3 juni

Het NKC blijft in ieder geval tot 3 juni doorwerken op de huidige voet. Dat wil zeggen dat de
continue afstemming tussen alle partijen, en persconferenties en publiekscommunicatie die
voortkomen uit de besluitvorming tot en met 3 juni worden gedaan. Tegelijkertijd bereidt het NKC
zich ook al voor op de overdracht van het werk naar de nieuwe organisatie.

1. Doorontwikkeling van de communicatiestrategie tbv overdracht nieuwe organisatie en
bestaande partners. Hiertoe is al een eerste handreiking vanuit het NKC gepubliceerd.
2. Inbeeld brengen welke partnerschappen nodig zijn voor de nieuwe organisatie en hiermee in
verbinding gaan
3. Verbreden brondocument, basis voor alle inhoud
- Meer basisteksten
- vertaling naar bijzondere doelgroepen
- uitbreiden met iconen
Adaptie campagne ‘Alleen samen’ — zodat deze nog breder gedragen wordt

5. Bestaande NKC-processen beschrijven

Inrichting beleids- en besluitvorming na 1 juni
Ambtelijke organisatie

Er komt een organisatie rond de aanpak van het coronavirus met zowel aandacht voor de bestrijding
van het virus, de maatschappelijke gevolgen van het virus en de anderhalve metersamenleving. De

precieze inrichting hiervan is nog onderwerp van gesprek.



320881

Besluitvorming kabinet

De besluitvorming gebeurt in de Ministerraad, de voorbereiding hiervoor zal gebeuren in een nieuwe

Ministeriéle commissie.

Aansluiting communicatie

Het coronavirus raakt de hele samenleving, daarom is vanaf het begin veel aandacht voor
communicatie geweest. Zowel voor pers- als voor publiekscommunicatie, als de onderlinge
afstemming. Zolang het virus onder ons is zal aandacht voor communicatie nodig blijven. Dit raakt

veel, bijvoorbeeld:

- Voor lange tijd onder de aandacht blijven houden van de maatregelen

- Inrichten anderhalvemetersamenleving

- Gevolgen van de virus op de samenleving (eenzaamheid, schuldenproblematiek,
werkloosheid, faillissementen)

- Tzt: stimuleren gebruik contactenapp of vaccinatie

- Communiceren strengere maatregelen (als de curve weer omhoog gaat)

Elk departement heeft beleid dat geraakt wordt door corona. Op alle departementen zal dan ook in
meer of mindere mate gecommuniceerd moeten worden over coronabeleid. Co6rdinatie van de
communicatie is nodig om te zorgen dat communicatie niet onnodig versnippert.
Beleidsontwikkeling zal deels centraal georganiseerd en in ieder geval centraal gecodrdineerd
worden. Beleid gaat deels plaatsvinden op onontgonnen gebied. Er komt beleid op onderwerpen
waar dat nog nooit eerder nodig is was (bv de anderhalve metersamenleving). De maatschappelijke
problemen als gevolg van het virus worden mogelijk heel groot. De nieuwe organisatie zal zorgen
voor nieuwe samenwerkingen, en een andere invulling van bestaande samenwerkingen. Dat vereist
dat we vanuit communicatie goed aangesloten moeten zijn op zowel de nieuwe programmadirectie
als op de reguliere beleidsdirecties. Dat geeft aanleiding om ook te praten over de organisatie van de

communicatie vanaf juni.

De VoRa kan bij monde van [l en ({8 adviseren over de wijze waarop communicatie in de nieuwe
organisatie verankerd kan worden. Dit moet al op korte termijn. Op basis van de discussie in de VoRa
kunnen en meepraten over de inrichting van de nieuwe organisatie. Startpunt van de

discussie hierover zijn drie mogelijke modellen.

Drie modellen
Gebruikelijke interdepartementale communicatiesamenwerking

Elk departement richt zijn eigen communicatie in. Een breed interdepartementaal accountteam zorgt
voor een gezamenlijke strategie voor publiekscommunicatie. Het departement waaronder de nieuwe
programmadirectie valt trekt het accountteam en coérdineert (waar dat nodig is) woordvoering.
Voor de nieuwe programmadirectie is de directie Communicatie van het eigen departement het
eerste aanspreekpunt voor communicatievragen.



Centralisatie van de communicatie (geént op werkwijze NKC)

In de directie Communicatie van het ministerie waaronder de nieuwe beleidsdirectie valt krijgt een
coronateam. De helangrijkste communicatie over het coronabeleid wordt opgezet en uitgevoerd
vanuit dit team. Dat kan dan ook gaan over het beleidsterrein van andere ministeries (maar uiteraard
altijd in afstemming). Dit team is aanspreekpunt voor de nieuwe programmadirectie en zorgt ook
voor verbinding met de andere ministeries.

Codrdinatie communicatie vanuit de beleidsdirectie

In de nieuwe programmadirectie komt een kleine unit communicatie. Deze unit gaat niet zelf
communicatie uitvoeren maar heeft de volgende taken:

- zorgt voor een gezamenlijke gedragen communicatiestrategie

- zorgt voor de verbinding tussen de nieuwe programmadirectie en alle communicatiedirecties

- zorgt voor de verbinding tussen de stakeholderstrategie van de beleidsdirectie en de
communicatiedirecties

- bereidt met de communicatiedirecties van de betrokken departementen de communicatie

over de besluitvorming voor

De directies Communicatie zijn in dit model zelf verantwoordelijk voor de inrichting van hun eigen
communicatie. De communicatie-unit zorgt voor een goede verbinding tussen beleid en
communicatie.

Communicatie over de besluitvorming in het kabinet

Omdat de crisisstructuur over zal gaan naar de reguliere organisatie zal ook de communicatie over de
besluitvorming in het kabinet over gaan naar de reguliere werkwijze. Besluitvorming vindt plaats in
de Ministerraad en de communicatie over de besluitvorming in de MR gebeurt door de RVD en de

betrokken departementen.
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